Pereira, enero 2026

Doctor
MAURICIO SALAZAR PELAEZ
Alcalde de Pereira

Asunto: Presentacidon de propuesta para contrato de prestacion
de servicios de apoyo a la gestion.

Cordial saludo,

Me permito presentarle la propuesta para realizar la prestacion de
servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades requeridas en los
tramites operativos y técnicos en la secretaria de desarrollo social y
politico del municipio de Pereira.

Atentfamente,
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PROPUESTA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION

OBJETO A CONTRATAR: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION PARA REALIZAR ACTIVIDADES REQUERIDAS EN LOS TRAMITES
OPERATIVOS Y TECNICOS EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y
POLITICO DEL MUNICIPIO DE PEREIRA

Actividades a desarrollar:

1.Apoyar el seguimiento a la matriz de PQR y a las acciones de tutela de la
Secretaria de Desarrollo Social y Politico, verificando el cumplimiento de los
tiempos de respuesta establecidos de acuerdo a la normatividad vigente.

2. Apoyar en la revision de las PQRS y de los autos de admisidon de Ias acciones
de tutela, asegurando su reparto adecuado a las diferentes dependencias y
programas de la Secretaria de Desarrollo Social y Politico.

3. Brindar apoyo eficiente y adecuado en las gestiones relacionadas con el
archivo de la Secretaria, asi como en la implementacion y ejecucion de las
acciones necesarias en el sistema SIA OBSERVA.

4. Concertar el plan de frabgjo en la matriz de proceso metodoldgico
al momento de la suscripcion del acta de inicio, dando cumplimiento estricto
a las actividades, metas, reporte de evidencias y cronograma planteadas en
esta matriz.

5. Dar aplicacion y manejo al sistema de gestion documental oficial de la
Alcaldia: SAIA, gestionando, framitando y nofificando dentro de los términos
establecidos todos los documentos administrativos, derechos de peticion y
PQRS que le sean transferidos o asignados.

6. Participar en el 100% de reuniones, actividades técnicas, operativas, sociales
y/0 comunitarias que le sean asignadas por la Secretaria de Desarrollo Social y
Politico.

TIEMPO DE EJECUCION: E| tiempo de duracion de la propuesta presentada es
de CINCO (5) MESES a partir de la suscripcion del Acta de Inicio, sin exceder la
vigencia fiscal al 31 de diciembre de 2026.



PROPUESTA ECONOMICA: La presente propuesta tiene un valor de QUINCE
MILLONES DE PESOS MCTE ($15.000.000)

FORMA DE PAGO: Mediante CINCO (05) actas mensuales parciales vencidas cada una
por la suma de TRES MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 3.000.000), previo cumplimiento
de las obligaciones derivadas del objeto del confrato y su aceptaciéon a satisfaccion
por parte del municipio, certificado por el supervisor.

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que NO me encuentro incurso en
ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad descritas en la Ley
y que los documentos aportados son fiel copia del original y gozan de la
presuncion de autenticidad y buena fe descrita en la Constitucion y la Ley.
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